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1. はじめに 

ここでは，Microsoft Teams でカメラやマイクが正常に動作するかをテストする方法につい

て説明します。ただし，このテスト方法はパソコン（Windows,Mac）のアプリ版にのみ対応して

います。 

2. アプリからの利用方法 

 
Teams のアイコンをクリックして起動します。 
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アプリを起動すると以下の画面が表示されます。 
本学の「ユーザ ID@cc.kyoto-su.ac.jp」を入力して「サインイン」をクリックします。 

 
 

学認システムが表示されます。ユーザ ID とパスワードを入力してログインします。 

※ここで入力するユーザ ID に「@cc.kyoto-su.ac.jp」は不要です。 
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ログイン後の画面が表示されます。 

 
 
右上のプロフィールのアイコンをクリックし，表示されたメニューの「設定」をクリックします。 
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設定画面のデバイスを選択し，「テスト通話を開始」をクリックします。 

 
 
テスト画面が開いて音声が流れます。音声の指示に従ってマイクに話しかけてください。 
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テストが終了し，以下のようにすべて緑色のチェックとなれば問題ありません。。 

 
 
以下のように赤の三角が表示されているものについては確認が必要です。 

 
以上 


