
小川珈琲株式会社 

  経営学部 近藤円香 

企業理念 
私たちは、珈琲職人として本物の価値あ
る商品を創り真心を持ってお届けする 



魅力Ⅰ 価格競争に参入しない！ 

お客様の要望に応えて、安心・安全な  

有機認証コーヒーやフェアトレードコーヒーも取り入れる 

こだわりの高品質な商品を提供 



魅力Ⅱ 徹底した衛生管理！ 

異物混入を見逃さないシステム 

私物の持ち込みは禁止 

万が一、商品に異物が入っていたら
警報が鳴るシステム 

筆記用具はボールペンだけ 
 



魅力Ⅲ 製品へのこだわり 
 

 

 
 

社長自ら現地
に出向く！ 

味見を官能検査へ変更 

人間の感覚（視覚・聴覚・味覚・嗅覚・触覚 
など）を用いて製品の品質を判定する検査の 
こと 



魅力Ⅳ 社員を大切に！ 

コーヒーのインストラクター研修の費用補助 

英会話教室の費用補助 

上司と部下の距
離が近く 

新入社員の意見
も通りやすい 

社員教育にもこだわる 



魅力Ⅴ コーヒーへの思い 
部署関係なく社員全員がコーヒーのプロ 

 
 
 

コーヒーのたてかたを競うブリュ
ワーズカップで営業の社員が優
勝 

 



魅力Ⅵ 社員採用は慎重に！ 

会社と学生のミスマッチをなくす 

会社のことをよく知ってもらい 
学生のことをよく知る機会を多く設け 
お互いのミスマッチをなくす 



魅力まとめ 

こだわり 
高品質 真心 
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